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Estratto del REGOLAMENTO  
OPERAZIONE A PREMI 

“ISOLA CLUB CATALOGO PREMI 2023” 
 
 

 
PROMOTORE 

D.M.O. Pet Care S.r.l. con sede legale in Via Maseralino n. 23 - 35020 Pernumia (PD) - 
Codice Fiscale e Partita IVA 04936500281. 
 

SOGGETTO DELEGATO 

PRAGMATICA PLUS S.r.l. con sede in Galleria dei Legionari Trentini 5 - 38122 Trento (TN) 
– Partita IVA e Codice Fiscale 02471610226 - www.pragmatica.plus – info@pragmatica.plus.    
 

TIPOLOGIA 

Operazione a Premi con meccanica mista riservata ai soli possessori di Carta Fedeltà “ISOLA 
CLUB”. Il Cliente potrà optare per il ritiro dei premi gratuitamente attraverso la raccolta di 
punti elettronici accreditati sulla propria card, oppure, per i premi che possono essere 
richiesti con contributo, con un minor numero di punti elettronici ed il pagamento di una 
somma di danaro. 
 

TERRITORIO 

Nazionale e Repubblica di San Marino. 
 

PARTECIPANTI 

Partecipano alla manifestazione i Punti Vendita ad insegna “L’ISOLA DEI TESORI” e 
“ZOOMEGASTORE” aderenti alla presente iniziativa, riconoscibili dal materiale promozionale 
esposto relativo alla presente manifestazione.  

Sono esclusi i Punti Vendita di Lecco e ad insegna Brico IO, che commercializzano i prodotti 
in promozione. 

Partecipa anche il sito www.isoladeitesori.it per le zone di copertura del servizio stesso. 
 

DURATA 

La manifestazione si svolge nei seguenti termini temporali: 

• Periodo distribuzione punti: dal 1° gennaio al 31 dicembre 2023. 

• Termine ultimo richiesta premi entro il 31 gennaio 2024. 
 

DESTINATARI 

Clienti finali titolari di Carta Fedeltà “ISOLA CLUB”. Sono esclusi gli acquisti con fattura e le 
“ISOLA CLUB PRO” (Riservata ai professionisti). 
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CARD 

La Carta Fedeltà “ISOLA CLUB” o “Card ZooMegastore & L’Isola dei Tesori!” sono carte 
elettroniche utilizzate esclusivamente come strumento di fidelizzazione (di seguito per brevità 
solo “Carta Fedeltà”). 

Chiunque può diventare titolare di Carta Fedeltà facendo una semplice richiesta presso i 
Punti Vendita ad insegna “L’Isola dei Tesori” e “Zoomegastore” e online sul sito 
www.isoladeitesori.it; essa è gratuita e per ottenerla vengono richiesti i dati anagrafici e gli 
elementi identificativi del possessore, i quali vengono trattati in ottemperanza alla normativa 
sulla privacy. 

La Carta Fedeltà permetterà al Cliente di poter visualizzare in calce allo scontrino i punti 
relativi alla presente manifestazione cumulati con la propria ultima spesa e quelli accumulati 
in precedenza. Il totale progressivo sarà disponibile esclusivamente sugli scontrini emessi in 
tutti i Punti Vendita “L’ISOLA DEI TESORI” e “ZOOMEGASTORE”, nei termini temporali tecnici 
necessari all’aggiornamento. Si precisa che vi è circolarità di punti fra la Carta Fedeltà “Card 
dei Tesori” e la Card “ZooMegastore & L’Isola dei Tesori!” sia in store che online. 
 

MECCANICA A 

Durante il periodo della manifestazione indicato al paragrafo “DURATA” al Cliente titolare di 
Carta Fedeltà che presenti la stessa all'operatore di cassa prima dell'inizio del conteggio della 
propria spesa o durante la spesa stessa, comunque prima del saldo finale, verrà attribuito: 

• n. 1 (uno) punto elettronico al raggiungimento della soglia di ogni Euro intero di 
spesa (spesa totale di 1,50 Euro = un punto elettronico; spesa totale di 2,90 Euro = due 
punti elettronici; spesa totale di 3,40 Euro = tre punti elettronici e così via); 

• n. 2 (due) punti elettronici al raggiungimento della soglia di ogni Euro intero di 
spesa per l’acquisto di prodotti a marchio O-Life, Naturalpet, Pippy, Petup e servizio 
Toelettatura; 

• n. 2 (due) punti elettronici al raggiungimento della soglia di ogni Euro intero di 
spesa per l’acquisto di prodotti denominati “GOLD” (opportunamente indicati). 

La mancata presentazione della Carta Fedeltà non permette l’accumulo dei punti e non dà 
diritto all’accredito degli stessi in tempi successivi. 

Per l’attribuzione dei punti elettronici sarà preso come riferimento il totale di chiusura dello 
scontrino, cioè l’importo effettivamente pagato, al netto di abbuoni, sconti, buoni sconto e 
similari. 

Sono esclusi dalla manifestazione e pertanto non danno diritto all’attribuzione di punti 
elettronici, gli acquisti relativi a: latte infanzia tipo 1 (D.lgs. 84/2011), farmaci da banco o 
automedicazione o prodotti affini non soggetti a prescrizione medica (art. 5 comma 2 L. 
4agosto 2006 n. 248) (anche omeopatici e veterinari), libri e libri di testo (L.15/2020), 
giornali, riviste, quotidiani e periodici (L. 416/81 modificata dalla L. 108/99 e dal D.LGS. n. 
170/2001), liquori, tabacchi ed assimilabili, pagamento utenze e relative commissioni, 
biglietti Ticketone e Vivaticket, Carte Regalo, Gift Card e Gift Box, pagamento visite ed esami 
specialistici, carburanti, riparazioni e spese post acquisto, consegna a domicilio, contributi 
per collezionamenti in corso, prodotti assicurativi, prodotti caseari di produzione interna, 
pagamento a punto vendita di prodotti acquistati su ns shop online, shoppers (borse, buste 
della spesa di ogni tipo, anche riutilizzabili), beni e/o servizi individuati e indicati come esclusi 
presso ciascun Punto Vendita e tutti i prodotti delle categorie merceologiche che la vigente 
normativa prevede non possano essere oggetto di manifestazioni a premio. 
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I contributi corrisposti per ritirare i premi non concorrono alla soglia di attribuzione dei punti 
elettronici. 

Utilizzando i punti elettronici accumulati sulla propria Carta Fedeltà, il Cliente potrà ricevere, 
gratuitamente o con un minor numero di punti elettronici aggiungendo un contributo, il 
premio scelto fra quelli indicati nella tabella allegata al presente regolamento. 

Nel corso dell’operazione a premi, potranno essere introdotte azioni e/o vantaggi, sia sotto 
forma di prodotti che di servizi o convenzioni, in via di definizione al momento della 
redazione del presente regolamento. 

Inoltre, sono previste attività che permetteranno una gratificazione al partecipante per i 
punti elettronici cumulati durante la presente manifestazione. 

Il Promotore si riserva inoltre di proporre condizioni di miglior favore per i partecipanti, quali 
ad esempio iniziative speciali che prevedranno l’attribuzione di ulteriori punti in relazione 
all’acquisto di determinati prodotti, anche in abbinamenti speciali, o in occasione di 
particolari periodi di promozione. Eventuali altre condizioni di miglior favore saranno portate 
a conoscenza dei destinatari con le modalità previste per la comunicazione dell’iniziativa 
principale, in particolar modo con materiale informativo sui Punti Vendita partecipanti alla 
manifestazione. 

L’iniziativa non è cumulabile con altre promozioni. 

Eventuali resi di merce da parte dei possessori di Carta Fedeltà genereranno la decurtazione 
dei punti erogati al momento dell’acquisto. 
 

MECCANICA B: CLUB  

“CLUB SILVER” 

Ai Titolari di Carta Fedeltà ISOLA CLUB che durante la precedente manifestazione abbiano 
cumulato un numero di punti elettronici uguale o maggiore a n. 1.200, ma inferiore a 2.500, 
dal 1° gennaio 2023 entreranno automaticamente a far parte del club “SILVER”, accedendo 
così a vantaggi dedicati.  

I Clienti che siano entrati a far parte del club “SILVER” avranno a disposizione, nel corso 
dell’operazione a premi, vantaggi aggiunti ed esclusivi a loro riservati, che saranno 
comunicati a mezzo, mail, sms o instore e inoltre, sempre nel corso dell’operazione a premi e 
per un periodo limitato, potrebbero essere introdotti premi a loro dedicati e riservati. 

 “GOLD CLUB” 

Ai Titolari di Carta Fedeltà ISOLA CLUB che durante la precedente manifestazione abbiano 
cumulato un numero di punti elettronici uguale o maggiore a n. 2.500, dal 1° gennaio 2023 
entreranno automaticamente a far parte del club “GOLD”, accedendo a vantaggi dedicati e 
ricevendo l’accredito di punti doppi ogni euro di spesa per l’acquisto di “Prodotti in 
Promozione” delle migliori marche che verranno di volta in volta evidenziati a scaffale con 
appositi pendolini. 

Esempio:  acquisto “Prodotti in Promozione” per € 1,50 = due punti elettronici;  

acquisto “Prodotti in Promozione” per € 2,50 = quattro punti elettronici e così via. 

Anche sul valore della spesa relativa all’acquisto dei prodotti a marchio O-Life, Naturalpet, 
Pippy, Petup e servizio Toelettatura, che prevede già l’attribuzione di n. 2 (due) punti 
elettronici al raggiungimento della soglia di ogni Euro, il Cliente “GOLD” riceverà doppi punti. 
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I Clienti che siano entrati a far parte del club “GOLD” avranno a disposizione, nel corso 
dell’operazione a premi, vantaggi aggiunti ed esclusivi a loro riservati, che saranno 
comunicati a mezzo, mail, sms o instore e inoltre, sempre nel corso dell’operazione a premi e 
per un periodo limitato, potrebbero essere introdotti premi a loro dedicati e riservati. 

“CLUB DEI CUCCIOLI” 

Nel periodo di promozione indicato al paragrafo “DURATA”, tutti i Clienti titolari di Carta 
Fedeltà che effettueranno l’iscrizione del/i proprio/i cucciolo/i (cane e/o gatto di età inferiore 
ad un anno) al “Club dei Cuccioli”, accedendo così ad un piano di vantaggi dedicati, 
riceveranno n. 300 punti elettronici che saranno immediatamente accreditati sulla Carta 
Fedeltà. 

Il partecipante potrà effettuare l’iscrizione, libera e gratuita, nelle due seguenti modalità: 

- presso uno dei Punti Vendita aderenti: se già in possesso della Carta Fedeltà, compilando 
il modulo cartaceo con i dati del proprio pet e indicando il numero della propria Card; in 
alternativa, prima di effettuare l’iscrizione al Club dei Cuccioli, il partecipante dovrà 
necessariamente provvedere ad effettuare la sottoscrizione della Card dei Tesori;  

- attraverso il sito https://www.isoladeitesori.it/, il cliente potrà registrare il proprio cane o 
gatto compilando il form proposto con i dati richiesti. Per registrare i dati è necessario 
essere iscritti al sito e aver accettato il regolamento della Card; qualora il partecipante 
non fosse in possesso di una Card sottoscritta in negozio, gli verrà rilasciata una card 
digitalizzata utilizzabile anche in negozio. 

“AQUALOVERS CLUB” 

Nel periodo di promozione indicato al paragrafo “DURATA”, i Clienti titolari di Carta Fedeltà e 
iscritti all’ “Aqualovers Club”, avranno a disposizione all’interno del Catalogo, una selezione di 
premi a loro riservati.  

I premi esclusivi saranno evidenziati nella tabella dei premi. 

Se non ancora iscritti, i Clienti titolari di Carta Fedeltà ISOLA CLUB interessati al mondo 
acquariologia, avranno la possibilità di effettuare l’iscrizione, libera e gratuita, 
all’“AQUALOVERS CLUB”, registrando il proprio acquario, ed accedere così ad un piano di 
vantaggi dedicati; l’iscrizione al Club sarà abbinata alla propria Carta Fedeltà.  

Il Cliente interessato all’acquariologia potrà effettuare l’iscrizione al Club in uno dei Punti 
Vendita “L’Isola dei Tesori” oppure online, nelle seguenti modalità: 

- presentando la Card o sottoscrivendola in punto vendita/online; 

- in punto vendita, richiedendo il modulo cartaceo dedicato o con procedura digitale, 
compilandolo in tutte le sue parti con i dati richiesti, indicando il numero della propria 
Card ed inserendo le caratteristiche dell’acquario di cui si è già proprietari o di quello che 
si desidera acquistare;  

- attraverso il sito https://www.isoladeitesori.it/, il cliente potrà registrare il proprio 
acquario compilando il form proposto con i dati richiesti. Per registrare i dati è 
necessario essere iscritti al sito e aver accettato il regolamento della Card; qualora il 
partecipante non fosse in possesso di una Card sottoscritta in negozio, gli verrà rilasciata 
una card digitalizzata utilizzabile anche in negozio. 
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MECCANICA ON-LINE 

Nel periodo di promozione indicato al paragrafo “DURATA” saranno validi, al fine della 
partecipazione alla presente manifestazione e all’attribuzione dei punti previsti per lo stessa, 
anche gli acquisti effettuati on-line, sull’e-commerce del sito hiips://www.isoladeitesori.it/ .  

Per poter cumulare i punti, il Cliente titolare di una delle Carte Fedeltà come descritte al 
paragrafo “CARD” dovrà provvedere ad effettuare la registrazione sul sito, seguendo il form 
proposto, abbinando all’account creato la propria carta.  

La meccanica sarà la stessa attiva sui punti vendita fisici, ovvero: 

• n. 1 punto elettronico ogni Euro intero di spesa; 

• n. 2 punti elettronici ogni Euro intero di prodotti a marchio O-Life, Naturalpet, Pippy, 
Petup e per il servizio Toelettatura; 

• n. 2 punti elettronici ogni Euro intero di prodotti “GOLD” opportunamente evidenziati. 

Sono esclusi, al fine dell’accumulo dei punti, gli eventuali costi di consegna a 
domicilio/spese di spedizione. 

I punti cumulati attraverso gli acquisti sull’e-commerce dell’Isola dei Tesori si aggiungeranno 
a quelli ricevuti per gli acquisti sui Punti Vendita fisici, in quanto legati alla Carta Fedeltà. 

L’utente partecipante visualizzerà il saldo punti cumulati all’interno della propria area 
riservata. L’accredito dei punti ottenuti tramite spesa effettuata su www.isoladeitesori.it verrà 
effettuato in automatico dal sistema nei tempi di aggiornamento dello stesso.  

Tutte le informazioni sulla registrazione della carta sono presenti al link 
hiips://www.is oladeitesori.it/fidelity-card.html.    

Il costo della connessione corrisponderà a quello previsto dal piano tariffario del partecipante 
concordato con il proprio operatore telefonico.  

La Società Promotrice non si assume alcuna responsabilità per qualsiasi problema di accesso, 
impedimento, disfunzione o difficoltà che possa impedire al consumatore di accedere al 
servizio WEB e partecipare alla presente meccanica.  

Il Promotore non si assume inoltre responsabilità per eventuali ordini effettuati con tempi 
differenti da quelli descritti nel presente documento e per eventuali problemi tecnici di 
accesso al sito per cause a lui non imputabili. 

La richiesta dei premi del catalogo, utilizzando i punti cumulati anche on-line, dovrà essere 
effettuata sempre e comunque presso il Punto Vendita fisico. 
 

DESCRIZIONE PREMIO BUONO SPESA  

BUONO SPESA 

Per quanto riguarda il premio “BUONO SPESA” si precisa che lo stesso verrà scontato 
direttamente dalla spesa in corso, nel momento in cui il Cliente ne richiederà l’utilizzo, a 
condizione che i punti necessari per averne diritto siano stati raggiunti prima della spesa 
sulla quale si richiede l’accredito. 

Non è possibile trasferire punti da una carta all’altra per raggiungere la soglia punti per il 
ritiro del Buono stesso.  
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Cumulati i punti sulla propria card, il partecipante potrà utilizzare: 

- n. 500 punti per ricevere un Buono Spesa del valore di € 5,00 

- n. 1.300 punti per ricevere un Buono Spesa del valore di € 15,00 

- n. 2.000 punti per ricevere un Buono Spesa del valore di € 30,00 

La richiesta del buono spesa dovrà avvenire entro il 31 gennaio 2024, come per gli 
altri premi, e potrà essere utilizzato esclusivamente nei Punti Vendita aderenti alla presente 
iniziativa, su una singola spesa (scontrino unico, IVA compresa) di importo pari o superiore al 
valore del buono stesso.  

Il Buono Spesa dovrà essere utilizzato entro il 31 gennaio 2024 (data indicata anche 
sul Buono stesso).  

Sarà possibile convertire i punti “anche on line” in uno o più Buoni Spesa fra 
quelli previsti, da utilizzare sempre su un singolo ordine di importo pari o superiore al 
valore del buono stesso. 

Il Cliente registrato al sito www.isoladeitesori.it, potrà richiedere il Buono nella sezione “My 
Account” oppure all’interno della propria area riservata seguendo la procedura guidata; una 
volta “scaricati” il numero di punti necessari, verrà attribuito in modalità automatica 
dall’applicativo del sito, un codice univoco che il Cliente dovrà inserire al momento del 
pagamento del proprio ordine.  

Lo stesso codice verrà inviato al Cliente anche via e-mail all’indirizzo indicato in fase di 
registrazione al sito.  

Una volta utilizzato, il codice Buono Spesa verrà bruciato e non sarà più utilizzabile. 

Il Buono Spesa è da considerarsi IVA compresa (indipendentemente dalle aliquote maturate 
dai prodotti acquistati), non è cumulabile con altri buoni spesa/buoni sconto, non è 
convertibile in denaro, non è frazionabile, non è cumulabile, non è sostituibile, non è 
rimborsabile e non dà diritto a resto.  

Il Buono Spesa non può essere utilizzato per il pagamento del contributo in denaro relativo 
ad altri premi. 

L’erogazione dei Buoni Spesa rientra nell’esclusioni in materia di manifestazioni a premi come 
previsto dall'art.6 comma 1 lettera c/bis DPR 430/2001. 
 

PROGETTI E DONAZIONI 

DONAZIONE PROGETTO “TARTALOVE” LEGAMBIENTE ITALIA 

Il partecipante potrà scegliere di destinare, nella sola modalità gratuita, i punti cumulati sulla 
propria Carta, alla Onlus LEGAMBIENTE ITALIA. Più precisamente: 

- n. 200 Punti (e multipli) = donazione di € 1,50 (e multipli); 

Il Promotore convertirà i punti donati in prodotti e servizi destinati alla suddetta Onlus e 
quest’ultima, provvederà ad utilizzarli per il progetto “TARTALOVE” a favore delle tartarughe 
marine, con l'obiettivo di salvare gli esemplari in difficoltà e proteggere i nidi di mamma 
tartaruga. 
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DONAZIONE PROGETTO “L’ISOLA DELLE ZAMPETTE SOLIDALI”  

Il partecipante potrà scegliere di destinare, nella sola modalità gratuita, un certo numero di 
punti cumulati sulla propria Carta, alle Onlus dislocate sul territorio e operanti nei pressi dei 
negozi. Più precisamente: 

- n. 200 Punti (e multipli) = donazione di € 1,50 (e multipli); 

Il Promotore convertirà i punti donati in prodotti e servizi destinati alle suddette Onlus e 
queste ultime, provvederanno ad utilizzarli per il progetto “L’ISOLA DELLE ZAMPETTE 
SOLIDALI” che ha come obiettivo il sostegno alle associazioni che si occupano di cani e gatti 
abbandonati, con lo scopo di trovare loro una famiglia che vorrà adottarli. 

DONAZIONE PROGETTO DI SOSTEGNO ALL’ASSOCIAZIONE PUPPY WALKER 

Il partecipante potrà scegliere di destinare, nella sola modalità gratuita, un certo numero di 
punti cumulati sulla propria Carta, alla Onlus PUPPY WALKER. Più precisamente: 

- n. 200 Punti (e multipli) = donazione di € 1,50 (e multipli); 

Il Promotore convertirà i punti donati in prodotti e servizi destinati alla suddetta Onlus e 
quest’ultima, provvederà ad utilizzarli per il progetto, che ha come obiettivo i vari aspetti 
formativi e sanitari del cane guida nei primi due anni di vita.  
 

PREMI  

La descrizione dei premi, scalarità punti e contributi necessari, valori di mercato sono indicati 
nell’allegato al presente regolamento. 

Tutti i premi in palio non sono sostituibili, non sono cedibili, non sono convertibili in danaro, 
né è data facoltà ai partecipanti di richiedere, con o senza l’aggiunta di danaro, la possibilità 
di ricevere premi diversi anche se di minor valore. 

Il Promotore non può essere considerato responsabile di eventuali problematiche insorte 
durante l’utilizzo dei premi in palio; il Promotore non può essere ritenuto responsabile 
dell’uso improprio dei premi da parte dei Clienti.  

Nel caso in cui i premi in palio abbiano subito modifiche/aggiornamenti di forma o sostanza 
rispetto al modello promesso, oppure qualora gli stessi non siano più prodotti/ 
commercializzati dal produttore/fornitore, il Promotore si impegna a consegnare ai Clienti un 
premio di pari o maggior valore avente funzionalità e prestazioni uguali o superiori. 

Il colore/decoro dei premi esposti sul materiale pubblicitario sono indicativi e potrebbero 
subire variazioni a seconda della disponibilità da parte dei fornitori.  

Le immagini riprodotte nel materiale pubblicitario, così come le ambientazioni delle stesse, 
hanno il solo scopo di presentare i premi.  

I premi sono coperti da garanzia ufficiale da parte dei produttori degli stessi (clausola valida 
per i prodotti che prevedono la garanzia).  

PERSONALIZZA IL TUO PREMIO 

Il Cliente avrà la possibilità di utilizzare i propri punti elettronici, secondo la scalarità riportata 
nella tabella premi, per scegliere e personalizzare a proprio gradimento attraverso il portale 
dell’ISOLA DEI TESORI uno fra i seguenti premi: 

o Unicolor - Ingrandimenti 30x40 
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o Unicolor - Collage 30x40 

o Unicolor - Tovaglietta PVC 

o Unicolor - Set di 6 magneti 

o Unicolor - Ingrandimenti 50x70 

o Unicolor - Collage 50x70 

o Unicolor - 100 stampe 10x15 

o Unicolor - Portachiavi 

o Unicolor - Fotoalbum 

o Unicolor - 100 stampe 13x19 

o Unicolor – Memory 

o Unicolor – Profumatore per auto 

o Unicolor - Tela 20x30 

o Unicolor - Tela 30x45 

o Unicolor – Tazza 

o Unicolor – Borraccia personalizzata 

Per farlo, il Cliente dovrà richiedere il premio all’operatore di cassa del negozio aderente, il 
quale provvederà a scaricare i punti, incassare l’eventuale contributo e contestualmente 
consegnare il codice da utilizzare per accedere al sito www.isoladeitesori.it.  

Effettuato l’accesso, il Cliente potrà procedere con la personalizzazione del premio seguendo 
le indicazioni del form.  

Il premio verrà consegnato gratuitamente presso il negozio “L’Isola dei Tesori” di fiducia, 
entro i successivi 7 giorni lavorativi dalla data di richiesta/personalizzazione del premio sul 
sito.  

 
CONDIZIONI DI RICHIESTA E RITIRO DEI PREMI 

Per il ritiro dei premi potranno essere utilizzati i punti elettronici accumulati sulla Carta 
Fedeltà del richiedente; non sono ammesse richieste di spostamento di punti da una Carta 
Fedeltà ad un'altra. 

I premi dovranno essere richiesti entro 31 gennaio 2024 presentando la Carta Fedeltà al 
personale del Punto Vendita, che provvederà a consegnare il premio richiesto, incassando 
l’eventuale contributo, e contestualmente scaricando il numero di punti elettronici necessari 
per il ritiro del premio dalla carta del richiedente. I premi ritirati non potranno essere 
restituiti o cambiati. 

Qualora il premio non sia presente presso il Punto Vendita all’atto della richiesta, verrà 
effettuata una prenotazione utilizzando la procedura indicata. I punti elettronici 
corrispondenti al premio scelto saranno detratti dalla Carta Fedeltà del Cliente, l’eventuale 
contributo in danaro invece dovrà essere versato dal richiedente solo al momento del ritiro 
del premio. La prenotazione non potrà subire variazione.  

In caso di prenotazione del premio, lo stesso verrà reso disponibile presso il Punto Vendita e 
dovrà essere ritirato esclusivamente a cura del Cliente presentando il tagliando di 
prenotazione non appena possibile, comunque entro i 180 giorni dalla data di prenotazione; 
trascorso tale termine il premio verrà considerato rifiutato e restituito al fornitore. 
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I premi eventualmente non più disponibili sul mercato o non consegnabili agli aventi diritto 
per cause non imputabili al Promotore, potranno essere sostituiti con altri aventi 
funzionalità/caratteristiche uguali o superiori e di pari o maggior valore.  

La richiesta dei premi è esclusivamente a carico del Cliente che intenda partecipare 
all’iniziativa; nel caso in cui il Cliente non eserciti tale diritto nei termini previsti dalla 
meccanica esposta nel presente regolamento, il Promotore non potrà essere in nessun caso 
chiamato in causa. 

I punti elettronici non utilizzati dai Clienti alla fine della manifestazione, trascorsi i termini di 
richiesta dei premi, verranno azzerati ed in nessun caso daranno diritto a rimborsi in denaro 
o in altre forme. 
 

MEZZI DI COMUNICAZIONE DELL’INIZIATIVA 

La manifestazione sarà comunicata ai Clienti attraverso materiale promozionale esposto 
presso i Punti Vendita partecipanti, manifesti, totem, radio, internet e supportata dal 
catalogo. 

Il regolamento, nella versione ufficiale, è conservato presso PRAGMATICA PLUS s.r.l. con 
sede in Galleria dei Legionari Trentini 5 - 38122 Trento (TN) – www.pragmatica.plus in 
quanto soggetto delegato dal Promotore alla domiciliazione della documentazione relativa 
alla presente manifestazione. 

Una copia conforme all’originale sarà depositata presso la sede del Promotore, mentre una 
copia in estratto, ma identica nei contenuti, sarà messo a disposizione presso i Punti Vendita 
che partecipano alla manifestazione e richiedibile scrivendo a info@pragmatica.plus.   

Eventuali modifiche che (nel rispetto dei diritti acquisiti dai partecipanti) dovessero essere 
apportate al Regolamento nel corso dello svolgimento della manifestazione saranno 
preventivamente comunicate ai Clienti con le medesime modalità di comunicazione al 
pubblico riservate al presente regolamento. 
 

TRATTAMENTO DATI PERSONALI 

L’eventuale trattamento dei dati raccolti in occasione della presente iniziativa verrà effettuato 
ai sensi della normativa vigente in materia di privacy, ai soli fini della gestione della 
manifestazione. 

Ai sensi della suddetta normativa in ogni momento i partecipanti potranno avere accesso a 
tali dati, chiederne la modifica, la cancellazione, od opporsi al loro utilizzo scrivendo al 
Promotore presso la sede legale sopra indicata. 
 

NOTE FINALI 

Nel caso in cui uno dei Punti Vendita partecipanti alla manifestazione, per motivi non 
dipendenti dal Promotore, interrompa la manifestazione a premi (chiusura esercizio, cessione 
attività etc.) la raccolta punti potrà essere portata a termine (nei tempi previsti dall'iniziativa) 
in uno degli altri Punti Vendita partecipanti.  

I Clienti potranno rivolgersi al Promotore per avere informazioni circa il Punto Vendita più 
vicino al proprio domicilio.   

 



 

 

 
ALLEGATO - TABELLA PREMI 

DESCRIZIONE PREMIO
Punti 

Gratis

Punti 

Contributo

Contributo  

richiesto

Valore 

di 

mercato 

IVA 

inclusa

Valore 

di

 mercato 

IVA 

esclusa

Premio riservato ACQUALOVERS CLUB MEMBERS - Test 

acqua semplice
50 0,73€     0,60€          

Premio riservato ACQUALOVERS CLUB MEMBERS - Test 

acqua completo
100 1,46€     1,20€          

Premio riservato ACQUALOVERS CLUB MEMBERS - acqua 

osmotica 30 litri
200 4,39€     3,60€          

Pet Laundry Lavaggio 100 0,44€     0,36€          

Pet Laundry Lavaggio-Asciugatura 150 0,73€     0,60€          

Veth24 200 2,75€     2,26€          

Set 2 bicchieri acqua trasparenti 300 200 1,49€         3,93€     3,22€          

Set 2 piatti dessert 300 200 1,49€         4,41€     3,62€          

Astuccio multiuso 300 200 1,49€         4,91€     4,02€          

Set 2 bicchieri acqua colorati 400 250 1,99€         5,56€     4,56€          

Set 2 piatti fondi 400 250 1,99€         5,66€     4,64€          

Set 2 calici vino rosso 400 250 1,99€         5,88€     4,82€          

Set 2 calici vino bianco 400 250 1,99€         5,88€     4,82€          

Set 2 calici champagne 400 250 1,99€         5,88€     4,82€          

Asciugamano viso - grigio 400 250 1,99€         5,97€     4,90€          

Asciugamano viso - naturale 400 250 1,99€         6,09€     4,99€          

Set 2 federe lisandro 400 250 1,99€         6,20€     5,08€          

Set 2 coppette 500 300 1,99€         6,62€     5,42€          

Set 2 piatti piani 500 300 1,99€         7,03€     5,76€          

Insalatiera 21 cm 500 300 1,99€         7,26€     5,95€          

Ingrandimenti 30x40 600 400 3,99€         9,66€     7,92€          

Collage 30x40 600 400 3,99€         9,66€     7,92€          

Profumatore per auto 650 400 3,99€         11,57€    9,48€          

Bottiglia acqua 700 450 2,99€         10,09€    8,27€          

Tovaglietta PVC 750 450 4,49€         12,00€    9,84€          

Set di 6 magneti 750 450 4,49€         12,44€    10,20€        

Fouta - naturale/grigio 800 500 3,49€         11,20€    9,18€          

Telo bagno - grigio 800 500 3,49€         11,24€    9,22€          

Telo bagno - tortora 800 500 3,49€         11,32€    9,28€          

Portadocumenti 800 500 3,49€         11,57€    9,48€          

Elastico per pilates 900 550 3,49€         12,63€    10,35€        

Marsupio a tracolla 900 550 3,49€         12,67€    10,39€        

Contenitore rettangolare 1,8l con coperchio 900 550 3,99€         12,95€    10,61€        

Contenitore tondo 2,3l con coperchio 900 550 3,99€         13,31€    10,91€        

Contenitore quadrato 2,4l con coperchio 900 550 3,99€         13,51€    11,07€        

Contenitore 900 ml con divisore e coperchio 900 550 3,99€         13,64€    11,18€        

Tazza 900 600 5,99€         14,20€    11,64€        

Ingrandimenti 50x70 900 550 5,99€         14,93€    12,24€        

Collage 50x70 900 550 5,99€         14,93€    12,24€        

Portachiavi 900 550 5,99€         15,23€    12,48€        

100 stampe 10x15 1.000 600 5,99€         16,40€    13,44€        

Fotoalbum 1.000 600 5,99€         16,40€    13,44€        

Lenzuolo matrimoniale lisandro 1.100 650 4,49€         15,24€    12,50€        

Contenitore rettangolare 3,3l con coperchio 1.100 650 4,49€         15,71€    12,88€        

Zaino tempo libero 1.100 650 4,49€         16,15€    13,24€        

Minivogatore elastico 1.100 650 4,49€         16,23€    13,31€        

Memory 1.100 650 6,99€         17,28€    14,16€        

100 stampe 13x19 1.200 700 6,99€         20,79€    17,04€        

Set running 1.200 700 4,99€         16,68€    13,68€        

Borraccia 1.200 600 6,99€         20,35€    16,68€        

Tela 20x30 1.400 800 8,49€         22,11€    18,12€        

Padella 20 cm 1.700 1.000 6,99€         24,32€    19,93€        

Copripiumino matr lisandro 1.900 1.100 7,99€         27,51€    22,55€        

Borsone weekend 1.900 1.100 7,99€         27,70€    22,70€        

Accappatoio S/M 2.000 1.200 7,99€         28,17€    23,09€        

PlayStation - Gift card 20 euro 2.000 28,75€    23,56€        

Pentolino 1 manico 16 cm 2.000 1.200 7,99€         29,20€    23,93€        

Tela 30x40 2.000 1.200 12,49€       30,60€    25,08€        

Tablò 2.100 1.250 8,49€         30,30€    24,84€        

Barra pilates con elastici e ancoraggio 2.100 1.250 8,49€         30,40€    24,92€        

Padella 24 cm 2.100 1.250 8,49€         30,42€    24,94€        

Accappatoio L/XL 2.100 1.250 8,49€         30,74€    25,19€        

Set di 5 elastici a resistenza differenziata 2.300 1.350 8,99€         32,92€    26,98€        

La Feltrinelli - Gift card 25 euro 2.500 25,00€    25,00€        

Decathlon - Gift card 25 euro 2.500 25,00€    25,00€        

Wok 28 cm 2.800 1.650 11,49€       40,40€    33,11€        

Griglia 28 cm 3.000 1.750 11,99€       43,59€    35,73€        

Gift Card Winelivery 5.000 50,00€    50,00€        

Smartbox - Gift card 50 euro 5.000 50,00€    50,00€        

IKEA - Gift card 50 euro 5.000 50,00€    50,00€        

BUONO SPESA 5€ 500

BUONO SPESA 15€ 1.300

BUONO SPESA 30€ 2.000

DONAZIONE 1,50€ progetto "Tartalove" 200

DONAZIONE 1,50€ progetto "L'Isola delle zampette solidali" 200

DONAZIONE 1,50€ Associazione "Puppy Walker" 200

 


